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萬事達卡創新科技  賦能無界支付應用 

安全便捷 優化支付體驗   精彩無憂 豐富新生活 

 
發稿日期：2020年 6月 17日 

【台北訊】新冠肺炎疫情為全球消費者的日常生活與企業營運模式帶來了新的變革：當消費者

對現金支付產生疑慮，以網購取代實體採買，其可能產生的風險更需安全保障；而中小企業遭受

疫情影響極需振興計畫幫助以維持營運。萬事達卡洞察後疫情新常態，並透過全球大規模投注，

三箭齊發提供安全支付科技、促進中小企業振興以及支持消費者探索世界的渴望。  

萬事卡台灣區總經理陳懿文表示：「隨著防疫新常態形成，消費者開始習慣透過數位服務與電

子支付工具來解決日常生活所需。根據金管會資料1顯示，至今年四月底，全台電子支付使用人數

已達 829萬人，相比去年同期增加 62.6%，消費通路跟著時代數位轉型，交易安全也同時成為我們

最關注的重點之一。萬事達卡透過創新賦能、安全便捷與精彩無憂等三大舉措，為企業、合作夥

伴及持卡人，提供全方位解決方案，支持新常態生活。」 

一鍵代碼服務、數位優先卡、全球通兌平台  優化持卡人消費前中後三階段數位支付體驗 

根據資策會統計2，台灣行動支付用戶已達六成，此波疫情更助長了數位支付的使用率，數位金

融服務時代已宣告來臨。隨著消費者對於綁定支付使用頻率與日俱增，萬事達卡針對持卡人消費

前中後三階段之安全與便利需求進行優化，並結合多重保護機制，以提供消費者安心高效的消費

體驗。 

1. 一鍵綁卡代碼服務 (Token Connect) : 

 目前挑戰：當消費者在不同電商購物或不同場域時，必須重覆經歷輸入付款資訊、

綁卡等層層手續，支付流暢度不足。 

 解決方案：萬事達卡將持卡人的交易資訊轉換成一組虛擬代碼，持卡人僅須透過

發卡銀行 APP，即可一鍵綁定信用卡至多家指定商戶。 

 賦能價值：消費者無須進行多次卡號輸入，且交易資訊將受到更好的保護措施，

支付流程優化更能提升安全保障。 

 
2. 數位優先卡 (Digital First) ： 

 目前挑戰：傳統實體通路申請信用卡，需備齊多樣書面資料，並等待實體製卡完

成，並在收到卡片，並於開 卡後，才能進行消費，耗時且費工。 

 解決方案：從申辦、支付到消費管理，透過全數位通路一指完成。 

 賦能價值：全數位化申辦，無需等待製卡時間，秒核秒刷讓消費者立即享受消費。 

 
3. 交易安全身分驗證 (NuDetect) ： 

 目前挑戰：伴隨著網購普及化，網路詐欺及信用卡盜刷的案件數也層出不窮，當

消費者將現金交易轉向數位的同時，數位身分辨識及支付安全把關更應與時俱進。 

 解決方案：運用生物特徵與行為分析辨識，透過四階段實時分析與智能風險控管

交易行為。 

                                                 

 
1 金管會, 信用卡、現金卡、電子票證及電子支付機構業務資訊, 2020/04 
2 資策會, 行動支付大調查, 2020/01 

https://www.fsc.gov.tw/ch/home.jsp?id=96&parentpath=0,2&mcustomize=news_view.jsp&dataserno=202006040002&aplistdn=ou=news,ou=multisite,ou=chinese,ou=ap_root,o=fsc,c=tw&dtable=News
https://mic.iii.org.tw/news.aspx?id=551
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 賦能價值：維持流暢支付體驗的同時，更能有效提高身分驗證準確性以保障交易

安全。 

 
4. 積分環球通 (Pay with Rewards) ： 

 目前挑戰：行動支付的普及率逐年增加，但現行電子錢包間無法任意兌換點數則

成為消費者最大痛點。萬事達卡根據研究數據3指出，有 83%的消費者希望能夠

自由選換點數的通路， 顯示消費者對於點數多樣化轉換平台需求殷切。 

 解決方案：提供銀行與商業合作夥伴一個跨平台、跨領域、跨國界的點數整合解

決方案，消費者僅需簡單透過手機軟體，便能輕鬆享受全球線上線下累點抵現服

務。 

 賦能價值：全球通兌平台不僅能滿足消費者多樣化的需求，萬事達卡消費者研究

報告4也發現，有 44%受訪者願意轉換主力卡片到有點數整合功能的金融機構產

品，且將會提高 30%的花費集中使用該信用卡消費，顯示其服務更有助於提升持

卡人對發卡機構的忠誠度。 

便捷手機收款、線上簡易收單、智能跨境通匯、行動虛擬商務卡 提供安全高效低成本數位轉型 

面對無現金社會，數位化的支付融入商務活動成為必然的轉變，然而技術轉移與成本負荷卻成

為中小企業在數位轉型之際所面臨的最大挑戰。萬事達卡導入便捷創新支付科技，提供中小企業

低成本、高效率、全球化及安全性之支付方案: 

 
1. 手機感應收款程式 (Tap on Phone) ： 

 目前挑戰：根據萬事達卡感應式支付5調查報告，全球已有 8 成消費者開始使用

更安全衛生的感應式支付，然而加裝收款機對於小型商戶或微型攤商無非是一筆

高昂成本。 

 解決方案：手機程式支援小型商戶與攤商使用具 NFC功能的 Android手機做為刷

卡機，接受消費者包含信用卡、預付卡、電子錢包與行動裝置等任何感應式付款。 

 賦能價值：簡易的使用流程、低成本的安裝花費，不僅商戶能拓展更多商機，也

讓消費者支付更多元。 

2. 線上簡易收單系統 (Simplify Commerce) ： 

 目前挑戰：支付習慣改變，網購成為現代人最愛消費的通路，許多小型企業也紛

紛轉型網路電商，但面對程式設計、技術嫁接、風險管理與數據分析等複雜問題

卻總是心生畏懼。 

 解決方案：萬事達卡線上簡易收單系統，提供商戶從網路開店、虛擬刷卡、線上

收單、電子發票、防偽設定，到銷貨管理與社群營銷的”一站式”電商解決方案。 

 賦能價值：中小企業頭家無需技術人員與大數據分析系統，便能無痛轉移數位平

台，輕鬆經營網路商店。 

 
 

                                                 

 
3 Collinson, Taking Account Report, 2015 
4 “Mastercard In Control U.S. Consumer Concept Screening Research," by TNS Research International 
5 Mastercard, Data Warehouse, 2020. 
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3. 全球跨境匯款技術解決方案 (Mastercard Send XB) ： 

 目前挑戰：國際交流日益頻繁，跨境匯款對企業、消費者、留學生儼然成為基本

需求。然而傳統跨境匯款冗長的手續和不可預測的時程，都會增加每筆交易的成

本。 

 解決方案：合作銀行通過現行萬事達卡的網絡，進行安全合規的跨境匯款服務。

無需另外建置清算機制。覆蓋率到達全球 80 多國，提供透明且具競爭力的價格，

完成快速全額的實時到匯。 

 賦能價值：安全且快速的的智能跨境匯款，用戶無需經歷漫長等待，即可在全球

多元便捷的取款端點提領，方便無時差。 

4. 行動虛擬商務卡 (Mobile VCN) ： 

 目前挑戰：在全球化的商業活動中，頻繁的差旅支付與請款流程無疑是企業費用

管理上的痛點。 

 解決方案：行動虛擬商務卡(mobile VCN) 運用於商務的領域，將現行兼具交易功

能設定控制的一次性虛擬卡號的應用範疇，結合手機錢包 (Apple Pay/Google Pay)，

延伸至行動支付模式。 

 賦能價值：企業員工未來出差，無需再預支現金，或用自己的信用卡墊付款；萬

一員工的企業卡在海外遺失，也可以緊急補發一次性虛擬卡號替代實體卡之海外

緊急補卡，支援企業客戶更有效益。應用案例從感應式行動支付到一般日常企業

小額採購支付，比比皆是，未來各式商業付款皆可運用。 

 
萬事達卡為您預訂遨遊之夢    無價體驗讓您宅家也精彩  

 
     想念島國的陽光、沙灘和大海或是忘情歐洲古堡、藝術和美食！ 一年前的今天，你在哪裡度假？

社群媒體跳出的周年提醒，是否勾起你對美好旅遊的回憶？想飛的心情蠢蠢欲動，萬事達卡 Pay 

Now Travel Later全新計畫，提供消費者包括全球悅榕莊集團、雅高集團、新世界酒店集團、KKday

等住宿預訂最低 6 折優惠，且享有免費更改/取消的彈性政策，有效期間最長可達一年，滿足持卡

人對於彈性與優惠的雙重需求，為安心靈活的未來旅行增添一對自由的翅膀，讓消費者無憂翱翔，

豐富新生活。 

 
     不出門卻想體驗跨越國界的無價精彩生活嗎？萬事達卡有更安全、更便捷的方式！透過萬事達

卡 priceless.com數位無價體驗平台，宅在家就能聆聽葛萊美人氣歌手 Camila Cabello現場演唱會，

還能與球后大坂直美一同在線烹飪家常菜，甚至星級主廚到你家，手把手傳授五星私房菜。此外，

萬事達卡精選全球電商，從美妝保健到精品時尚，提供持卡人不限時空的超值優惠選擇。即使在

家，生活更精彩無限！ 

 
 

 
### 
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關於萬事達卡 About Mastercard 

萬事達卡（紐約證券交易所代碼：MA）www.mastercard.com，為領先全球的支付科技公司。萬事

達卡的使命是透過數位化發展，並連結便捷的智慧支付科技，致力推動普惠金融。透過安全的資

料數據與網路、與夥伴無間的合作與全情投入，萬事達卡的創新產品和解決方案將賦能於個人消

費者、金融機構、政府以及企業。萬事達卡企業與員工嚴謹的道德規範 (Decency Quotient) 是驅動

萬事達卡文化的宗旨。透過連結超過 210 個國家和地區，萬事達卡持續建構一個永續發展且提供

無價可能的世界。 
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